A BOPA Miiszaki Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Ugyfeleivel kapcsolatos adatkezeléseivel dsszefliggésben
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Utols6 mddositas datuma: 2023. szeptember 29.

A jelen adatkezelési tajékoztatd azokat az adatkezeléseket foglalja 6ssze, melyeket a BOPA Kft.,, mint adatkezel6 (a tovabbiakban:
"Adatkezeld") Ugyfelei, illetve az Ugyfeleinek maganszemély képviselGinek vonatkozasaban folytat. Kérjik figyelmesen olvassa végig
jelen adatkezelési tajékoztatét és amennyiben barmilyen kérdése merll fel személyes adatainak kezelése kapcsan, Ugy keresse
tarsasagunkat bizalommal alabbi elérhet6ségeink valamelyikén.

1. Az Adatkezel®

Adatkezel6: BOPA Miiszaki Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székhely: 1047 Budapest, Baross utca 79-89.
Postacim: 1047 Budapest, Baross utca 79-89.

Email elérhet6ség: info@bopakft.hu
Telefonos elérhet6ség: (+36-30) 630-7166


mailto:info@bopakft.hu

2. A kezelt személyes adatok

Adatkezelés Adatkezelés célja | Adatkezelés Kezelt Az adatkezelés Cimzettek, Az adatok
megnevezése jogalapja adatok kore idotartama akikkel az biztonsaga
adatokat érdekében tett
megosztjuk intézkedések
Kapcsolatfelvétel | Az adatkezelés célja, hogy Esetleges Név, Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 az atadott
és megkeresések az Adatkezel6 Onnel szerz6dés kapcsolattartasi személyes adatokat személyes személyes adatokat
megvalaszolasa, felvegye a kapcsolatot, megkotésének email cim és addig az id8pontig kezeli, | adatokat harmadik jelszéval védett

illetve el6zetes
igényfelmérés

illetve az On altal feltett
kérdéseket megvalaszolja.

el8készitése az
érintett (On)

telefonszam,
megfogalmazott

mig eldél, hogy Onnel
szerzddést kot-e.

személlyel nem
osztja meg

szamitdégépén, illetve
biometrikus azonositassal

Az adatkezelés célja kérésére (GDPR igények ‘ - ) " IR
tovabba, hogy az 6. cikk (1) b Amennyiben igen, ugy az ellatott telefonkészileken
Adatkezeld az On pont) ezt kdvet6 adatkezelésre tarolja, azokhoz illetéktelen
termékkel kapcsolatos a kovetkez6 sor személyek szamara nem
igényeit felmérje és az irdnyadd. Amennyiben enged hozzaférést
igényeit Onnel részletesen nem, gy az adatokat
egyeztesse véglegesen torli
Szerz6déskotés Amennyiben az Adatkezel6 Szerz6dés Adasvételi Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 a A személyes adatok csak a
Onnel adasvételi teljesitése szerz8désben személyes adatokat az személyes sziikséges példanyszamban
szerz6dést két, gy a korében szerepl6 adasvételi szerzédés adatokat harmadik | alinak rendelkezésre, elzart
.sze,rz'ode’sben foglaltak . megvalosu{lo szemely,es mindkét fél altal térténd személlyel nem szekrényben.
teljesitése erdekgpen kezeli adatkezelgs _ adatgk, igy teliesitését kévets 5 & ti
az On azonositashoz, (GDPR 6. cikk jellemzden; Név, eljesl ese“ ove °_ ev osztja meg
illetve az Onnel vald (1) b) pont) lakcim, anyja eltelteig kezeli
kapcsolattartashoz neve, szlletési
szlikséges személyes hely és id6,
adatait e-mail cim,
telefonszam
Szamviteli Az Adatkezel6 annak Jogszabalyi Név, lakcim Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 a A személyes adatok csak a
bizonylatok érdekében, hogy az eldiras alapjan személyes adatokat a személyes sziikséges példanyszamban
kiallitasa adasveételi szerzédeés torténd szamla kiallitasatol adatokat a alinak rendelkezésre
i alapjgn_megﬂzetgtt , adatkezele_:s szamitott 8 éves Nemzeti Adé és jelszdval védett
0sszegrdl Onnek szamlat (GDPR 6. cikk i . , . Y . .
tudjon kiallitani a (1) ) pont) |dot§rtamban ke%ell a Van']haFosag szamltogepen’, illetve elzart
szamlakiallitds érdekében szamviteli térvény részére szekrényben
kezelheti az On nevét és elGirasai szerint jogszabalyban
lakcimét el6irt médon

atadja




Sitihasznalat a Az Adatkezel6 weboldalan Jogos érdeken IP cim, illetve az A sttik an. "session" Az Adatkezel6 a Az Adatkezel6 nem gy(jt
www.bopa.hu sltiket hasznal annak alapulé egyes sutik altal sutik, vagyis személyes személyes weboldalanak
weboldalon érdekében, hogy a adatkezelés tarolt egyéb adatok kizarolag a adatokat harmadik | felhasznaléirél semmilyen
we"bq.ldél ,zok!<eno!'nentes (GDPR 6. cikk személyes felhaszr)alo o személlyel nem elemzésre, vagy célzott
mikddését biztositsa. Az (1) f) pont) adatok munkamenetének ideje . o
Adatkezel6 nem alkalmaz alatt keriilnek kezelésre osztja meg mar'ke,t|ng uzeget’ek
statisztikai vagy marketing klildesere lehetoseget
jellegl sltiket, amelyek az biztositd adatot, sitiket
érintettet barmilyen mddon kizardlag a weboldal
elemeznék, vagy az miikéd6képes allapotanak
erintett adatait mas fenntartésa érdekében
szolga!tato szamara kezel
atadnak

3. Tovabbi cimzettek

Az Adatkezel6 az On &ltal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat a fenti tadbldzatban felsoroltakon tul hatdsdgi, illetve birdsagi
megkeresés esetén, illetve az Adatkezel6 vagy masok jogainak, szabadsagainak védelme érdekében indokolt esetben atadhatja az
illetékességgel rendelkez6 hatdsag, birdsag, vagy kérelmez6 szamara. Amennyiben ilyenre sor kertl, Ugy ennek tényérdl az Adatkezeld
Ont haladéktalanul értesiti.

4. Altaldnos adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 az adatbiztonsdg megfelel6 szint(i garantdldsa érdekében felmérte az adatkezelései kapcsan felmertld kockazatokat és
értékelte Oket a kockazatok sulyossaga és a bekovetkezés valdszinlisége szempontjabdl kilénb6zd szempontok szerint.

Az Adatkezel6 az informatikai rendszereinek miikodtetése soran a szlkséges jogosultsagkezelési, bels6é szervezési és technikai
megoldasokat biztositja, hogy adatai illetéktelen személyek birtokaba ne juthassanak, illetéktelen személyek az adatokat ne tudjak
térélni, kimenteni a rendszerbll, vagy moddositani. Az adatvédelmi és adatbiztonsagi kovetelményeket érvényre juttatjuk
adatfeldolgozdinkkal szemben is.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges, a felmeril6 incidensekrdl tajékoztatjuk.

Az Adatkezel6 szamitdgépein jelszavas védelmet alkalmaz, informatikai eszkozeit tlzfalvédelemmel latja el.


http://www.bopa.hu

Az Adatkezel6 tulajdonaban all6 szamitégépeket megfelel6 jelszdval, virusvédd programmal latja el, adathordozé eszkozeit erre kialakitott
selejtezési protokoll alapjan semmisiti meg.

5. Az érintettek jogai

Barmikor jogosult tajékoztatast kérni postai, elektronikus, vagy telefonos Uton a tajékoztatéban megjel6lt elérhetéségeken keresztil az
altalunk kezelt, Onre vonatkozd személyes adatokrdl.

Kérésére esetén tajékoztatjuk:

. a kezelt adatokrdl,

. az adatkezelés céljarol,

) jogalapjaral,

o idotartamaral,

. arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait.

A tajékoztatast a kérelem benyuljtasatédl szamitott egy hdonapon belll irasban, a tajékoztatas kérés formajatol fliggden papir, vagy
elektronikus Uton adjuk meg.

Barmikor tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen. A tiltakozast annak benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb
egy honap alatt megvizsgaljuk, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésrdl tajékoztatjuk.

Barmikor jogosult az altalunk kezelt személyes adatok torlését, vagy a helytelenll rogzitett személyes adatok helyesbitését kérni.

Ezen kivil zaroljuk a személyes adatat, ha ezt kéri, vagy ha a rendelkezésiinkre allé informacidk alapjan feltételezhet6, hogy a torlés
sértené jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot addig kezeljik, ameddig fennall az adatkezelési cél vagy jogos érdek, amely a
személyes adat torlését kizarta.



Az érintett személy a jelen tadjékoztatéban megadott elérhetségeken keresztlil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezel§
korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmil jelolésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval)
amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel6 arra az id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a
személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhaszndlasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6bnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy
az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

On a jelen tadjékoztatdban megadott elérhetdségeken keresztiil jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On 4&ltal az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélklil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld.

A hozzaférési, torlési, helyesbitési, korlatozasi, adathordozasi és zarolasi kérelemnek a lehet6ségekhez képest leghamarabb, de legfeljebb
egy hdénapon bellil eleget teszilink és értesitjik. Ha kérelmének nem tudtunk helyt adni, ez esetben is egy honapon belll értesitjik.

Ha az adatot a hozzajarulasaval mas személy szamara tovabbitottuk, az adattovabbitas cimzettjét is értesitjik a sziikséges lépésekrdl.

Amennyiben személyes adatait hozzdjaruldsa alapjan kezeljik, On barmikor jogosult arra, hogy hozzajarulasat visszavonja.
Hozzajarulasat az Adatkezel6nek, vagy az adatvédelmi tisztviselonek jelen tajékoztatdban rogzitett elérhetéségein vald megkeresés Gtjan
vonhatja vissza, illetve amennyiben ez egyébként indokolt az Adatkezel6 biztositja, hogy ennél egyszerlibb mdédokon is visszavonhassa az
adatkezeléshez adott hozzajaruldsat.

Amennyiben On latassériilt, vagy idés kord, Ggy kérheti az Adatkezel6tél - a jelen Adatkezelési
Tajékoztatoban rogzitett elérhet6ségeken keresztiil, - hogy az Adatkezelési Tajékoztato tartalmat word
(szoveg) formatumban, vagy nagybetiis valtozatban bocsassa rendelkezésre.

Emellett jogosult panaszaval a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésaghoz



1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.;
www.naih.hu,

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

fordulni vagy a polgari perrendtartasrdl sz6lé 2016. évi CXXX. torvény szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birésag elétt
érvényesiteni személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

Az illetékes birésagot megtalalja az alabbi linken:

https://birosag.hu/birosag-kereso

A jelen tajékoztatéban felsorolt jogosultsagait barmikor gyakorolhatja, amennyiben e-mailben vagy egyéb mddon irdsban kapcsolatba Iép
az AdatkezelGvel. A megkeresésével Osszefliggésben kérhetik, hogy a megkeresé személy azonositsa magat vagy olyan egyéb adatokat
adjon meg, melyek a személyére vonatkoznak, melyek a jogosultsag igazolasara szolgalnak. A megkeresést a jelen adatkezelési
tajékoztatd "Kapcsolatfelvétel" pontjaban meghatarozott mddon kezeljik.

Az AdatkezelGvel kapcsolatba Iéphet az 1. pontban régzitett elérhetéségeken keresztul.

BOPA Kft.
Adatkezel6


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://birosag.hu/birosag-kereso

