Altalanos Szerz6dési Feltételek

1. Preambulum

(1)  Jelen Altalanos Szerzddesi Feltetelek (tovabbiakban: “ASZF”) elvalaszthatatlan reszet kepezik a
BOPA Miiszaki Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft (a tovabbiakban: “BOPA”) es a partnerek kozott
letrejovd egyedi z. Az egyedi adasveteli szerzodesek kizarolag az ASZF-fel egyLitt ervenyesek.

(2) Amennyiben az ASZF-ben foglaltaktol a felek kozosen el kivannak terni, arra a felek irasos
megallapodasa alapjan van lehetdseg. Amennyiben a felek valamely, az ASZF-ben is szabalyozott
kerdesben az egyedi szerzodesben vagy azok modositasaban, illetve kiegesziteseben elterden
rendelkeznek, ill. a rendelkezeseik egymassal Utkoznek, az egyedi szerzodes (vagy modositas, illetve
kiegeszites) rendelkezese az iranyado.

(3) A BOPA kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy jelen ASZF-et egyoldaluan modositsa. Errdl a
partnereket a weboldalon (https://bopa.hu) valo kozzetetel Utjan értesiti a valtozasok életbe 1épése
el6tt legalabb 15 nappal.

2.  Altalanos tudnivalék

A BOPA Kft. adatai

Cég elnevezése BOPA Muszaki Kereskedelmi és Szolgaltato Kft
Székhelye 1047 Budapest, Baross utca 79-89.
Nyilvantarté hatésag Févarosi Toérvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszama Cg.01-09-268622

Addszama 10896231-2-41

Honlapjanak cime https://bopa.hu

Telefonszama (06-1) 223-0327

Telefaxszama (06-1) 223-0328

E-mailcime info@bopakft.hu

3. Egyedi szerz6dések

(4) A partnerekkel kotctt egyedi szerz6dések alapjan termekek es sajat, illetve kozvetitett szolgaltatasok
ertekesitesere es forgalmazasara kerdl sor Magyarorszag terdleten.

(5) A BOPA a magyar jogszabdlyoknak megfeleléen alapitott és mikodd gazdasagi tarsasag,

markaképviseleti, értékesitési, kereskedelmi tevékenységet lat el, elssorban iranyitastechnikai
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elemek éplletgépészeti és ipari automatizalasi alkalmazasokhoz kapcsoléddan. A partner a
megrendelt aru / termék vételaranak megfizetésére és az aru / termék atvételére koteles.

Az egyedi szerzddesek a partner altal e-mail utjan, vagy a honlapon keresztul leadott megrendeles
alapjan, annak e-mail utjan tortend’ visszaigazolasaval jonnek letre. A megrendelés beérkezése nem
jelenti annak a BOPA 4ltali automatikus elfogadasat, ugyanakkor a megrendeles visszaigazolasaval
esik egy tekintet ala a szamla es a szallitolevel kiallitasa is.

A BOPA rogziti, hogy egyedi esetekben sajat belatasa szerint elfogadhat szobeli megrendelest is, ill.
a megrendeles meghatarozott eljarasi rendjetd! elterhet. A szobeli megrendeles eseten is iranyado az,
hogy a visszaigazolassal esik egy tekintet ala szamla es a szallitolevel kiallitasa is.

A partner a megrendelest — a felek elterd’megallapodasa hianyaban - nem jogosult visszavonni, vagy
modositani.

A BOPA fenntartja maganak a jogot arra, hogy a megrendelesek teljesiteset specialis feltetelekhez
vagy penzugyi konstrukciohoz kdsse, vagy ilyen konstrukciokat kizarjon. A BOPA jogosult tovabba a
visszaigazolast illetve teljesitest felfliggeszteni, ill. visszautasitani, ha a gyarto barmilyen okbol nem
kepes a megrendelt arut leszallitani. A BOPA ezen feliil jogosult eldllni az egyedi szerz6déstél,
amennyiben a partnerrel szemben cs6d-, felszdmolasi vagy végelszamolasi eljaras indul, illetve a
partner fizetéképességével kapcsolatban egyéb komoly kétség merdil fel.

A megrendelesek teljesitese altalaban raktarrol tortenik. A raktaron nem talalhato termekek eseteben
adott szallitasi hataridd tajekoztato jellegu; teljesitese a gyarto beszallitasi lehetdsegeitdl fuigg, es erre
tekintettel indokolt mertekben meghosszabbodhat.

A felek ellenkezd’ megallapodasa hianyaban a szallitasi hataridd” barmilyen okbol tortend’
meghosszabbodasa eseten a partnert elallasi jog nem illeti meg, es karai vagy egyeb igenye
ervenyesitesere nem jogosult. Ugyanakkor, amennyiben a BOPA a megrendelt terméket a BOPA
visszaigazolasaban szerepl6 teljesitési id6t6l szamitott két hénapon belll nem szdllitja le a partner
részére, a partner jogosult eldlini az egyedi szerz6déstél.

A teljesites idopontja a megrendelt termék atadasanak iddpontja és a felek kifejezetten kikotik, hogy
a teljesites helye valamennyi letrejovd Lgylet eseteben a BOPA szekhelye.

Arak és fizetési feltételek

A BOPA a honlapjan éarlistat tehet kozze. Az arlistdban kozdlt adatok tajekoztato jelleguiek, kotottseg
nelkuliek, ezért a valtoztatas jogat a BOPA fenntartja. Az arlista médositdsa a mar megrendelt
termékek vételarat nem befolyasolja.

Az arlistaban szerepld arak forintban értendden és az AFA-t nem tartalmazzak.

A BOPA Uj partner esetében kezdetben a termék atvételével egyidejl készpénzes fizetést alkalmaz,
avagy a megrendeles alapjan jogosult eldlegszamlat vagy dijbekerst kiallitani és a megrendelést
kizardlag annak kiegyelitését kovetden teljesiti.

Az Uzleti kapcsolat elmélylilésével a partner kérésére és a BOPA egyedi dontése alapjan lehet6ség
van atutaldsos fizetésre is az adott partner esetében megallapitott hitelkeret 6sszegéig.

A partner az atvett aru / termék ellenerteket atutaldsos szamla esetén a szamlan megjelolt hataridoh
belul koteles megfizetni. A szamla ellenertekenek megfizetese akkor mindsdil teljesitettnek, amikor az
a BOPA bankszamlajan jovairasra kerdlt. A banki 4tutalds minden kéltsége a partnert terheli.

A partner a kibocsatott szamlaval kapcsolatban kifogast a szamla atvételétdl szamitott 8 napon belll
irasban jogosult tenni, melynek megvizsgalasat kévetéen a BOPA a szilkséges mértékben helyesbit6
szamlat allit ki. A szamlaval kapcsolatos kifogas nem jogositja fel a partnert a szamla szerinti 6sszeg
visszatartdsara. A partner tovabba tudomasul veszi, hogy a fenti hataridd leteltét kévetéen nem

2.



(18)

(19)

(20)

5.
(22)

2h

(22)

(23)

6.
(26)

(24)
(25)

(26)

27)

jogosult a szamlaval kapcsolatban kifogast tenni, a szamlat akkortdl befogadottnak és nem
vitatottnak kell tekinteni.

Kesedelmes fizetes eseten a BOPA a Polgdri Toérvénykényvrdl szélé 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: “Ptk.”) 6:155. §-anak (1) bekezdese szerinti kesedelmi kamat es a behajtasi
kéltségatalanyrdl sz6l6 2016. évi IX. térvény szerinti behajtasi kdltsegatalany kovetelesere jogosult.

Amennyiben a partnernek lejart, ki nem egyenlitett szamlaja van, ugy a BOPA ezen szamla
kiegyenlitéséig uj megrendelést kizardlag készpénzes fizetés ellenében teljesit, avagy korlatozhatja a
tovabbi arukiadast / Uj megrendelés teljesitését.

A partnert egyoldalu visszatartasi vagy beszamitasi jog - a felek eltéré rendelkezése hianyaban - nem
illeti meg. A parner nem jogosult tovabba a BOPA-val szemben esetlegesen fennallo koveteleseit
harmadik szemelyre engedmenyezni.

A tulajdonjog fenntartasa

Az egyedi szerzodest kepezd aruk / termékek tulajdonjogat a BOPA kifejezetten fenntartja a partner
fizetesi kotelezettsegenek maradektalan teljesiteseig. A vetelar megfizeteseig ezért a partner nem
jogosult ezen termekekkel rendelkezni, azokat értékesiteni, elzalogositani, vagy barmilyen mas
modon megterhelni.

Amennyiben ilyen termekeket mas arukkal osszeepitenek, feldolgoznak vagy osszekevernek, a BOPA
tulajdonjoga az ily modon letrejott termekekre a szamlaertekkel aranyosan fennall.

Amennyiben tulajdonjog fenntartassal érintett termékek harmadik személy (pl. hatdsag) altal
lefoglalasra, végrehajtasi vagy felszamolasi eljaras hatalya ala kertl, ugy a partner kételes a BOPA
tulajdonjogat az adott eljarasban bejelenteni és errél a BOPA-t irasban, haladéktalanul értesiteni.

Amennyiben a partner a szamlaban szereplé fizetési hataridot 30 nappal meghaladoan sem teljesiti
fizetesi kotelezettseget, a BOPA tulajdonjoga alapjan jogosult az egyedi szerzodestd! valo elallas
mellett az aru visszaszolgaltatasat kovetelni, vagy azokat a partnertdl - az &' kdltsegen - visszavenni.

Az aruk / termékek atvétele

Az aru atadasakor a kockazat es karveszely a partnerre atszall. Az aru fizikai atadasara a BOPA
székhelyén kerdl sor a szallitmanyozo/fuvarozo vagy kézvetleniil a partner reszere. A BOPA a felek
eltéré rendelkezése hianyaban alapesetben a (FAMA vagy DPD) futarszolgalattal dolgozik.

A BOPA székhelyén torténd aruatvételre hétkdznapokon, 08:15 és 15:30 kdzott van lehetdség.

Amennyiben BOPA a megrendelt arut a partner alkalmazottja / kepviseldje / megbizottja stb. reszere
adja at, az eljaro szemely aru atvetelere vonatkozo felhatalmazasat, eljarasi jogosultsagat a BOPA
nem vizsgalja. A partner neveben eljaro szemelyt olyannak kell tekinteni, mint aki az aru atvetelere
jogosult.

A partner koteles a megrendelt arut az atvételkor megfelel6 mdédon megvizsgalni, ennek
elmulasztasa esetén a partner nem hivatkozhat az aru olyan felismerheté hibajara, illetve
hianyossagara, melyet megfelelé szemrevételezéssel észlelt volna. Az aru atvetelet az atvevd koteles
a szallitolevelen leigazolni és amennyiben semmilyen eszrevetellel nem elt, az arut hianytalanul és
rendben atvettnek kell tekinteni.

Az arut atvevd szemelyazonosito adatai (kulohosen: nev, szemelyi igazolvany szam, alairas) a
szallitolevelen rogzitesre kerulnek. Az adatok feltintetese a parner feleldssege, amennyiben a fent
megjelolt adatok feltuhtetese hianyzik, az arut akkor is maradéktalanul és hibatlanul atadottnak kell
tekinteni.
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Az egyes termekekre vallalt, ill. fennallo jotallasi, szavatossagi es/vagy termekfeleldssegi
kotelezettsegei teljesitesen tul a BOPA nem felel a partnernél barmely okbol jelentkezd egyeb karert,
elmaradt haszonert, koltsegekert, a BOPA a feleldsseget ezekért kifejezetten kizarja. A jotallasbol
eredd’ vagy szavatossagi igenyek a hatdlyos és iranyadé jogszabalyi rendelkezesek szerint kertlnek
teljesitesre.

Vis Major

A felek vis majornak tekintik az olyan korulmenyeket, amelyek a felek akaratatol fuiggetlenil
kovetkeznek be, es nem voltak eldte lathatok es mint ilyenek az egyedi szerzddes teljesiteset
hatranyosan befolyasoljak, akadalyozzak vagy korlatozzak.

A felek vis majornak tekintik kulohosen a kovetkezd' nem vart esemenyeket: termeszeti katasztrofak
(vilamcsapas, foldrenges, arviz, hurrikan es hasonlok), tuz, robbanas, jarvany, radioaktiv sugarzas,
sugarszennyezddes, haboru vagy mas konfliktusok (haduzenettel vagy anelkuil), megszallas, felkeles,
forradalom, lazadas, katonai vagy egyeb allamcsiny, polgarhaboru es terrorcselekmenyek, zendliles,
rendzavaras, zavargasok.

Vis major bekovetkezese eseten az egyedi szerzddes teljesiteseben akadalyozott fel koteles a masik
felet a vis major bekovetkezeserdl a tudomasszerzest kovetden haladektalanul irasban ertesitenie. A
felek az ertesites kezhezvetelet kovetden targyalasokat kezdenek az egyedi szerzddes teljesiteserdl,
kiléndsen a hataridck modositasarol és amennyiben esszertien lehetseges, mindent megtesznek a
kotelezettsegeik teljesitesenek folytatasa erdekeben.

A szellemi tulajdon védelme

A BOPA régziti, hogy az altala forgalmazott aruk es szolgaltatasok harmadik fel szellemi alkotasaihoz
flizodd, szerzdi jogait, iparjogvedelmi jogokat, vagy mas hasonlo jogokat nem sertenek. Régziti
tovabba, hogy kizarolag olyan arukat / termékeket forgalmaz, amelyek a fenti jogosultak
hozzajarulasaval, felhatalmazasaval rendelkeznek.

A fentiekre tekintettel a BOPA rogziti, hogy a szellemi alkotasokhoz fuzddd, szerzdi es egyeb jogok,
iparjogvedelmi jogok, vagy mas hasonlo jogok megsertese miatt feleldsseggel nem tartozik, es
kifejezetten rogziti, hogy ilyen feleldsseget nem vallal.

Titoktartas

A felek koételesek valamennyi, az (zleti kapcsolatuk, illetve az egyedi szerz6dés(ek) megkdtése és
teljesitése kdrében tudomasukra jutott informaciok tényét és tartalmat lzleti titokként kezelni; ezekrdl
informaciot harmadik személynek nem tesznek hozzaférhetévé, nem adnak at, és azokat
nyilvdnossagra nem hozzak, azokkal nem élnek vissza. Amennyiben barmelyik fél a titoktartasi
kotelezettséget megszegi, koteles az okozott kart megtériteni. Ez aldl kivételt képeznek a birésagok,
hatésagok és mindazok a szervek, amelyek rendelkezésére az érintett fél jogszabalynal fogva koteles
betekintést vagy atadast engedélyezni. E kdrben a felek karteritesi feleldssege kiterjed az
alvallalkozo, illetve az igenybe vett teljesitesi seged evekenysegere is.

Adatvédelmi rendelkezések

A felek elfogadjak es egyetertenek abban, hogy az alkalmazando adatvedelmi jognak megfeleléen
jarnak el, ideertve korlatozas nelkul az EU Altalanos Adatvedelmi Rendeletenek szabalyait is
(2016/679 Rendelet, in. GDPR) valamint az egyéb iranyadé adatvedelmi jogszabalyokat. Mindket fel
elfogadja, hogy betartja a hatalyos adatvedelmi szabalyok rendelkezeseit, ha a masik felhez
kapcsolodo azonositott vagy azonosithato szemelyre vonatkozo informaciot a felek kozott fennallo
kereskedelmi kapcsolat soran felhasznal, kezel, nyilvanossagra hoz, atad, megoszt, vagy feldolgoz,
beleertve a munkavallalok, az ertekesitok vagy az ugyfelek szemelyes adatait is.
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A partner tovabbéa kifejezetten felhatalmazza a BOPA-t, hogy szamara a kereskedelmi kapcsolat
eldsegitese celjabol elektronikus vagy egyeb formaban informaciot kuldjch, ideertve az e-mailes
format is.

A partner fizetesi kesedelme eseten a BOPA jogosult a behajtas erdekeben a partner adatait, illetve
az adott Ugyletre vonatkozo adatok harmadik szemely szamara atadni.

A BOPA adatkezelési tdjékoztatdja az alabbi linken érheté el:
https://bopa.hu/adatvedelem.

Vegyes rendelkezések

Felek kdlcséndsen kotelesek egymast haladéktalanul értesiteni minden olyan adatvaltozasrdl, amely
a kett6juk kozott megkotott vagy megkdtendd egyedi szerz8dés teljesitését érinti, igy kilondsen a
bankszamlaszam, valamely elérhet6ség vagy a kapcsolattarté személy valtozdsa. Az értesités
elmulasztasabdl adodo minden kar az értesitést elmulaszto felet terheli.

Az ASZF-ben és az egyedi szerzédéseknél nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, elsésorban
a Ptk. rendelkezései az iranyaddak.

A felek kozott az ASZF vagy az egyedi szerzodesek soran keletkezett jogvitaikat igyekeznek egymas
kozott bekes, targyalasos uton rendezni. Amennyiben ezen targyalasok nem vezetnek eredmenyre,
barmelyik fel jogosult birosaghoz fordulni. A felek e kérben is régzitik, hogy a letrejovd’ uigyletek
tekinteteben az Lgyletkotes es a teljesites helye egyarant a BOPA szekhelye.

A felek kijelentik, hogy amennyiben az ASZF vagy annak barmely része jogszabalyvaltozas vagy mas
egyéb ok kovetkeztében érvénytelenné valna, vagy kiegészitésre szorulna, az az egyeb
rendelkezeseket nem érinti és nem teszi ervenytelenne. Az ervenytelen rendelkezesek helyett a
jogszabalyok vonatkozo rendelkezesei az iranyadok.

Fogyasztoi tajékoztaté a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet alapjan

Amennyiben a partner szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivll eljard
természetes személy (a tovabbiakban: Fogyasztd), ugy a 45/2014 (I1.26.) Kormanyrendelet szerint
jogosult a szerz6dés megkdtésének napjatdl szamitott 14 napon beliil az ASZF szerint tavollevék
kotott szerzédést indokolas nélkil felmondani, illetve a szerzédéstdl eldllni. A partner nem
gyakorolhatja eldllasi jogat, amennyiben a megrendelt termék rendeltetésszer(i hasznalatat mar
megkezdte.

Ha a Fogyaszté felmondasi/elallasi jogaval élni kivan, eldllasi szandékat tartalmazé egyértelmd
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus uton kiildétt levél utjan) a
jelen ASZF-ben megtalalhaté elérhetéségek igénybevételével a BOPA részére.

Ha Fogyaszté a szerzddést felmondja, a BOPA haladéktalanul, de legkésébb a Fogyaszto
felmondényilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll visszatériti a Fogyaszt6 altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatas teljesitéssel nem érintett aranyos részét.

Elallas vagy felmondas esetén a termék a BOPA részére t6rténd visszakildésének kdzvetlen koltsége
a Fogyasztét terheli.

Fogyaszté a BOPA hibas teljesitése esetén a BOPA-val szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet. A Fogyaszté a szerz8dés létrejéttének idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hataridd
alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

A Fogyaszté a szolgaltatassal kapcsolatos fogyasztéi kifogasait a jelen ASZF-ben feltiintetett
elérhet8ségeken terjesztheti elb.
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A Fogyaszté széban vagy irasban kozdlheti a BOPA-val panaszat. Panasz esetén BOPA az irasbeli
panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el a fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV. tdrvény
rendelkezéseinek megfeleléen.

Amennyiben BOPA és Felhasznald koézott esetlegesen fennalld fogyasztoi jogvita BOPA-val valo
targyaldsok soran nem rendezddik, a fogyasztonak minésulé partner, a lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes békéltetd testlilethez fordulhat és kezdeményezheti a Testilet eljarasat,
tovabba a kdvetkezd jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva partner szamara:

- Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagnal (fogyaszté Ilakdhelye szerinti jarasi hivatal
fogyasztovédelmi hatdsaga elétt),

- Vitarendezési eljaras az Eurépai Unié online vitarendezési platformjan keresztil:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=HU

- A Fogyaszt6 az illetékes birdsag eldtt jogosult tovabba eljaras kezdeményezésére.

Online szerz6déssel 6sszefliggd hataron atnyuld fogyasztéi jogvita esetén lehetéség van arra, hogy a
Fogyaszték hataron atnyulé jogvitdikat elektronikusan rendezni tudjak a k&vetkezd linken:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.trader.register
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